Planeamento e
gestao de
recursos

Jornadas dos assistentes técnicos da saude Porto 28.05.2011




Componentes da Reforma da
Administragcao Publica

SIADAP Estatuto
Revisao disciplinar
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Objectivos

Racionalizar a organizacao do Estado

(melhor distribuicdo de competéncias, menos estrutura e menos dirigentes)

Responsabilizar os dirigentes

(mais competéncias e um mais amplo poder de gestdo em que as decisbes determinam o bom ou
mau funcionamento dos servicos, associado a uma mais ampla responsabilizacéao)

Gerir melhor os recursos humanos e financeiros

(Planear a actividade, redimensionar os mapas de pessoal, afectar os recursos humanos e
financeiros necessarios ao cumprimento da missao)

Reduzir custos melhorando o desempenho

(melhor organizacdo, mais planeamento, mais e melhor de RH e utilizagdo de novos meios
tecnologicos)

Prestar um melhor servico aos cidadaos

(como resultado das medidas anteriores)
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Uma forma integrada de pensar a
administracao

AtribuicOes QUAR
. (SIADAP 1 — A avaliagéo de
dos SerQOS desempenho de cada servico
(Re_sultam dos assenta num quadro de
respectivos diplomas avaliagéo e responsabilizagéo
organicos) sujeito a avaliagcdo permanente e

onde se evidenciam, a missao
do servico, 0s objectivos
estratégicos anuais ou
plurianuais determinados
superiormente, os indicadores de
desempenho e respectivas
fontes de verificacdo, os meios
disponiveis, etc
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Articulacéo de varias componentes da
reforma

UAR
R + G |

Plano de Definicao de SIADAP 2
Actividades estratégia pelo e o 106 30 )
(As actividades a executar no e VT
ano a que respeita e que dlrlgente maximo
decorrem das atribuicdes / Carta numa base anual
de missao / Objectivos QUAR) VCR — Orgamento SIADAP 3

Mapas de pessoal
DecisOes de recrutamento
Decisoes de alteracdes de

posicionamento
Prémios de desempenho

(Objectivos dos trabalhadores)

Ydgaep

direccdo-geral da administragdo
e do emprego pablico



Articulacao da avaliacédo com o ciclo de
gestao de cada servico

Fixacao dos objectivos do servico para 0 ano
seguinte;

(misséo, atribuices, objectivos estratégicos plurianuais, carta de misséo, resultados da avaliacéo e
disponibilidades orcamentais)

Aprovacdo do orgcamento;

Aprovacao, manutencao ou alteracdo do mapa de
pessoal;

Artigo 8.°da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro
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Articulacao da avaliacao com o ciclo de
gestao de cada servico

Elaboracao e aprovacao do plano de actividades;

(objectivos, actividades, indicadores de desempenho do servi¢o e de cada unidade organica)

Monitorizac&o e eventual revisao dos objectivos do servico:
(em funcao de contingéncias nao previsiveis ao nivel politico ou administrativo)

Elaboracao do relatorio de actividades

(com demonstracao qualitativa e quantitativa dos resultados alcancados, nele integrando o
balanco social e o relatério de auto-avaliacado previsto na presente lei.

Artigo 8.°da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro
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Ciclo de gestao de cada servico

Tendo em consideracéao:

A missdo, as atribuicbes, a estratégia e 0s objectivos superiormente fixados, as
competéncias das unidades organicas e os recursos financeiros disponiveis.

Os dirigentes planeiam, anualmente:

- As actividades de natureza permanente ou temporaria a desenvolver;
- A adequacéao das unidades flexiveis;

- O numero de postos de trabalho necessarios (Mapa de pessoal);

- O orgamento necessario.

Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro
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Orcamentacao e gestao das despesas
com pessoal

A proposta de orcamento pode contemplar as verbas necessarias para:

- Pagamento de remuneracdo aos trabalhadores que se mantém em exercicio de
funcoes;

- Recrutamento de novos trabalhadores necessarios ao prosseguimento das accdes a
desenvolver nesse ano;

- AlteracOes de posicionamento remuneratorio dos trabalhadores;

- Atribuicdo de prémios de desempenho.

Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro
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Orcamentacao e gestao das despesas
com pessoal

A orcamentacao das verbas para:

» Recrutamento de novos trabalhadores;
= Alteracfes de posicionamento remuneratorio;
= Atribuicdo de prémios de desempenho.

é efectuada de forma equitativa entre os 0rgaos ou servicos (de
um mesmo ministério) e tem por base a ponderacao:

- Dos objectivos e actividades do 6rgéo ou servico e da motivacado dos respectivos
trabalhadores, no que se refere a novos recrutamentos e alteracfes de
posicionamento remuneratorio;

- Do nivel do desempenho atingido pelo 6rgao ou servigo no ano anterior ao da
preparacao da proposta de orcamento, quanto a atribuicdo de prémios de
desempenho.

Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, artigo 7.°,n.° 2
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Objectivos do processo de avaliacao

» Contribuir para a melhoria da gestdo da AP em razao das
necessidades dos utilizadores e alinhar a actividade dos servicos com
0S objectivos das politicas publicas;

» Desenvolver e consolidar praticas de avaliacdo e auto-regulacéo da
AP;

= |dentificar necessidades de formacao e desenvolvimento profissional
de dirigentes e trabalhadores;

*Promover a motivacao e o desenvolvimento das competéncias e a
gualificacao;

Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro
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Objectivos do processo de avaliagao

*Reconhecer e distinguir servicos, dirigentes e trabalhadores;
*Melhorar a arquitectura de processos (tempo, custo e qualidade);

*Melhorar a prestacdo de informacao e a transparéncia da accao dos
Servicos;

»Apoiar 0 processo de decisdes estratégicas, atraves de informacao
relativa a resultados e custos, designadamente em matéria de
pertinéncia da existéncia de servicos.

Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro
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Subsistemas de Avaliacdo do Desempenho

SIADAP 1 - Servigos

Subsistema de avaliacdo do Desempenho dos Servigos

SIADAP 2 - Dirigentes

Subsistema de avaliacao do Desempenho dos Dirigentes

SIADAP 3 - Trabalhadores

Subsistema de avaliacao do Desempenho dos Trabalhadores

Os subsistemas funcionam de forma integrada pela coeréncia entre objectivos
fixados no ambito do sistema de planeamento, objectivos do ciclo de gestao do
servico, objectivos fixados na carta de missao dos dirigentes superiores e
objectivos fixados aos demais dirigentes e trabalhadores
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Subsistemas de Avaliacao do
Desempenho

]
Aumento de quotas
para 35% e 10%

N

Missao e atribuicdes
Carta de Missao do

dirigente maximo Eventual
reconhecimento de
QUAR mérito — SIADAP 1
SIADAP 1

Avaliacao do Servico
QUAR - SIADAP 1

Plano de actividades

Fixaca iecti , . .
belgo de ugjsuiyos ts Relatério de actividades

dirigentes
SIADAP 2

Fixacao de objectivos aos A }
trabalhadores no a que respeita Avaliacado dos trabalhadores

! SIADAP 3 a avaliagao SIADAP 3

Avaliacéo dos dirigentes
SIADAP 2
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Efeitos da avaliacao do Desempenho

Avaliacao dos dirigentes
SIADAP 2

Manutengéo / Renovagéo /
da comissao de

ios de desempenho

Avaliacao dos trabalhadores

SIADAP 3

[Prémlosde desempenho

Avaliacao do Servico
QUAR - SIADAP 1

Reconhecimento de
excelente — 20%
servigos

Aumento de quotas
para 35% e 10%
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Navegar directamente para o conteldo

Ministério das Finangas e da Administracio Publica
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A DGAEP

Instrumentos de Gestdo
Concursos

Publicagdes

Contacto Institucional
Pagamentos a Fornecedores

Compras publicas

area de actividades DGAEP

Emprego Publico
Proteccdo Social

Avaliagio de Desempenho (SIADAP)

Relacdes Internacionais
Estrutura da AP

Principios Eticos da Administragdo
Piblica

Noticias

Localizagdo | FAQ's | Newsletter | Mapa do Site

ignorar noticias E:j | ver todas as noticias

19-05-2011 Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social - Circular Conjunta n.?
1/DGO/DGAEP/DGSE/155/2011

10-05-2011 Contratos de prestagdo de servios - Parecer genérico favoravel

05-05-2011 Mobilidade especial por opgdo voluntaria. Licenga extraordindria

20-04-2011 Relatdrios SIADAP - Instrumento para recolha de dados de avaliagdo de desempenho de 2010

07-04-2011 Pessoal dirigente. Cargos de direcgdo superior & intermédia

17-03-2011 Cessagdo da prestagdo de servigos de recrutamento e seleccdo de pessoal pela DGAEP

03-03-2011 Questiondrio do Instituto Nacional de Administragdo, IP (INA), para identificacdo de necessidades de

formagdo dos trabalhadores na Administragdo Central do Estado

Destaques

boeP)

Boletim do Observatdrio do Emprego Pablico - BOEP n.” 4

r Estd disponivel o dltimo nimero do Boletim estatistico do OBSEP
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